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Benutzungssatzung der Stadtbibliothek Wuppertal

vom 27.12.2024

durch Beschluss des Rates in seiner Sitzung vom 16.12.2024
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Einleitung und Rechtsgrundlagen

- §§ 7 und 41 Abs. 1 Buchstabe f der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-West-
falen (GO NRW) in der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994
(GV. 1994 NW. S. 666),
zuletzt gedndert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 13. April 2022
(GV. NRW. S. 490),
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Aktuelle Fassung glltig ab 28.12.2024

§ 1: Aligemeines

(1) Die Stadtbibliothek Wuppertal, (nachfolgend ,Stadtbibliothek”), ist eine 6ffentliche Ein-
richtung der Stadt Wuppertal im Sinne des § 8 Abs. 2 der Gemeindeordnung fiir das Land
Nordrhein-Westfalen und besteht aus der Zentralbibliothek und den Stadtteilbibliothe-
ken. 2Die Benutzungsordnung regelt das Nutzungsverhaltnis zwischen der Stadtbibliothek
und ihren Kund*innen (nachfolgendend , Nutzende”), insbesondere das Recht auf den Zu-
gang zur Stadtbibliothek. 3Die weitere Nutzung der Stadtbibliothek, insbesondere die
Uberlassung von Medien und weiteren Dingen, richtet sich nach einem gesonderten pri-
vatrechtlichen Vertragsverhaltnis gem. § 2.

(2) Die Stadtbibliothek dient der Kulturbildung und Fortbildung und nimmt insbesondere fol-
gende Aufgaben wahr:

Vermittlung von Informationen (Auswahl, Bereitstellung und Vermittlung eines aktu-
ellen Medienangebotes)

Forderung der Lese- und Medienkompetenz

Unterstlitzung des in der modernen Informationsgesellschaft erforderlichen lebens-
langen Lernens

Unterstltzung der gesellschaftlichen Teilhabe

Bereitstellung von Angeboten zur Freizeitgestaltung

Ort der Begegnung, Lern- und Austauschort

Kooperation mit anderen stadtischen Einrichtungen und Unternehmen

Forderung der gesellschaftlichen Entwicklung sowie des biirgerschaftlichen Engage-
ments

(3) Die Stadtbibliothek verfolgt ausschlieBlich und unmittelbar gemeinniitzige Zwecke im
Sinne des Abschnitts "Steuerbeglinstigte Zwecke" der Abgabenordnung.

(4) Die Stadtbibliothek kann im Rahmen dieser Benutzungsordnung aus sachlichen Griinden
zusatzliche Bestimmungen fiir die Benutzung einzelner Teileinrichtungen treffen.

(5) Alle Personen sind im Rahmen des geltenden Rechts, dieser Benutzungssatzung und unter
dem Vorbehalt vorhandener Kapazitat berechtigt, die Stadtbibliothek zu benutzen.

(6) Medien sind unabhidngig vom Datentrager, insbesondere aber Bicher, Zeitschriften,
Filme, Musik, Hormedien und Software. 2Alle anderen entleihbaren und vor Ort zu nutzen-
den Gegenstanden werden in dieser Satzung als Dinge bezeichnet.
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§ 2: Anmeldung

(1) Zur Benutzung und Uberlassung angebotener Medien und Dinge ist eine Anmeldung tiber
einen Nutzungszeitraum von in der Regel einem Jahr abzuschliel3en.

(2) 'Die Anmeldung vor Ort erfolgt persdnlich unter Vorlage eines giiltigen Personalausweises
mit amtlichem Adressennachweis oder eines gleichgestellten Ausweisdokumentes mit
amtlichem Adressennachweis. *Soweit kein fester Wohnsitz nachgewiesen werden kann,
genigt die Bestatigung des Tragers einer Gemeinschaftseinrichtung lber einen regelma-
Rigen dortigen Aufenthalt. 3Minderjahrige bis zum vollendeten 16. Lebensjahr miissen zu-
satzlich die schriftliche Einwilligung der/des gesetzlichen Vertreter/s bei der Anmeldung
vorlegen. “Gleichzeitig verpflichten sie sich, fir entstehende Entgelte und Ersatzanspriiche
einzustehen.

(3) Fir die Ausstellung eines Bibliotheksausweises fiir Mitarbeiter*innen in Kindergérten und
Schulen wird zuséatzlich eine schriftliche Bestdtigung der Institution benétigt. 2Das Auslei-
hen von privat genutzten Medien bzw. Dingen auf diesen Bibliotheksausweis ist nicht ge-
stattet, er dient mit seinen besonderen Nutzungsbedingungen nur dem Einsatz in Schule
und Kindergarten.

(4) Die zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses nétigen Daten werden unter Beachtung der
geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet und gespeichert. 2Mit der Anmeldung
erkennt der Nutzende die Datenschutzerklarung der Stadtbibliothek an.

(5) Eine Online-Anmeldung ist iber den Online Katalog der Stadtbibliothek méglich. 2Diese
eréffnet die umgehende Nutzung des digitalen Medienangebotes der Stadtbibliothek. 3Fiir
die Nutzung der Services vor Ort, insbesondere fir die Entleihung von analogen Medien
und anderen Dingen, bedarf es der Ausstellung eines Bibliotheksausweises.

§ 3: Bibliotheksausweis

(1) *Nach erfolgter Anmeldung wird ein Bibliotheksausweis auf die Person des Nutzenden aus-
gestellt, welcher bei jeder Uberlassung von Medien und Dingen vorzulegen ist. 2Mit der
Anmeldung wird bestatigt, dass die Verpflichtung zur Zahlung von Entgelten und Scha-
densersatz gem. der Anlage zu dieser Satzung anerkannt wird. 3Der Bibliotheksausweis ist
auf den/die Nutzende/n ausgestellt und darf nur von diesem/dieser benutzt werden, ist
nicht Gbertragbar und bleibt Eigentum der Stadtbibliothek. “Der Bibliotheksausweis ist
nach Ende des Nutzungszeitraums zuriickzugeben, sofern die Anmeldung nicht verlangert
wird.
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(2) *Ein Verlust oder erhebliche Beschadigung des Bibliotheksausweises sowie eine Anderung
von bei der Anmeldung angegebenen Daten (insbesondere Namen und Anschrift) sind der
Stadtbibliothek unverziglich mitzuteilen. 2Bei Verlust des Bibliotheksausweises kann auf
Wunsch kostenpflichtig ein Ersatzausweis ausgestellt werden.

(3) Bei vorzeitiger Riickgabe des Bibliotheksausweise folgt keine, auch keine anteilige Erstat-
tung des entrichteten Nutzungsentgeltes.

§ 4: Ausleihe, Verlangerung

(1) *Mit dem Bibliotheksausweis kdnnen alle Angebote der Stadtbibliothek im Rahmen der
Verfligbarkeit, der Kapazitit und gegebenenfalls der Offnungszeiten genutzt werden. ?Aus
Grinden der Bestandserhaltung behilt sich die Stadtbibliothek jedoch vor, Sonderbe-
stande von einer Ausleihe auszuschlieBen. 3Dariiber hinaus steht eine Ausleihe unter dem
Vorbehalt des Jugendschutzes (Jugendschutzgesetz — JuSchG), sodass dort die Vorgaben
der FSK, der USK und zur Zuganglichmachung die Liste der jugendgefahrdenden Medien
der Bundeszentrale fuir Kinder- und Jugendmedienschutz zu beachten ist. “Die Regelungen
zum Urheberrecht sind von den Nutzenden zu beachten und einzuhalten.

(2) Fur die Ausleihe digitaler Medien und Dinge, welche die Stadtbibliothek bereitstellt, gel-
ten separate Bedingungen.

(3) *Medien und Dinge miissen von den Nutzenden selbst vor der Ausleihe auf Vollstindigkeit
Uberprift werden. 2Fehlende Teile sind sofort anzuzeigen. 3Erfolgt keine Anzeige, gelten
die Medien und Dinge als vollstandig ausgeliehen. *Nach Riickgabe werden die Medien
und Dinge regelmalig auf Vollstandigkeit Gberpruft.

(4) Die Weitergabe der entliehenen Medien und Dinge an Dritte ist unzuldssig.

(5) Fur Medien (auBer Zeitschriften) gilt eine Leihfrist von vier Wochen, ansonsten gilt eine
Leihfrist von 2 Wochen, innerhalb der die ausgeliehenen Medien und Dinge zurlickzuge-
ben sind. 2Eine Verlangerung der Leihfrist kann vor ihrem Ablauf auf Antrag zweimal erfol-
gen, soweit keine Vormerkung vorliegt. 3Uber eine Verldngerung der Leihfrist entscheidet
die Stadtbibliothek.

(6) Die Nutzenden haben die Méglichkeit, Ausleihe und Verlangerung von Leihfristen eigen-
stiandig an den Selbstverbucher-Terminals oder online vorzunehmen. ?Bei Online-Verlan-
gerungen gehen Ubermittlungsfehler zu Lasten der Nutzenden, soweit der Fehler von der
Stadtbibliothek nicht zu vertreten ist.
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(7) *Medien und Dinge kénnen vorgemerkt (reserviert) werden. 2Die Stadtbibliothek ist be-
rechtigt, Vormerkungen (Reservierungen) fiir Sonderbestdande auszuschlielRen.

(8) Die Stadtbibliothek kann die auszuleihenden und vorzumerkenden Medien und Dinge be-
grenzen, auch in der Anzahl oder der konkret geltenden Leihfrist.’Sie ist berechtigt, aus-
geliehene Medien und Dinge in begriindeten Ausnahmefallen jederzeit mit einer Frist von
mindestens drei Werktagen zurilickzufordern.

§ 5: Fernleihe

(1) Medien, die nicht im Bestand der Stadtbibliothek vorhanden sind, kdnnen - soweit verflig-
bar- auf Antrag der Nutzenden nach der Ordnung des Leihverkehrs in der Bundesrepublik
Deutschland (Leihverkehrsordnung - LVO) gem. RdErl. des Ministeriums fiir Stadtebau und
Wohnen, Kultur und Sport vom 08. Marz 2004 in der jeweils aktuellen Fassung aus anderen
Bibliotheken beschafft werden.

(2) 'Durch die Inanspruchnahme des auswartigen Leihverkehrs entsteht eine Bearbeitungs-
pauschale, welche in der Anlage geregelt ist. 2Diese Bearbeitungspauschale ist auch dann
zu erstatten, wenn angeforderte Werke nicht lieferbar sind oder richtig gelieferte Sendun-
gen trotz Aufforderung nicht abgeholt werden.

(3) 'Die nehmende Bibliothek stellt die im Leihverkehr erhaltenen Medien nach ihren eigenen
Benutzungsbestimmungen zur Verfiigung. %Sie ist an Auflagen der gebenden Bibliothek
zwingend gebunden; Abweichungen hiervon sind nur nach vorheriger Zustimmung durch
die gebende Bibliothek zulassig.

§ 6: Behandlung der Medien und Dinge, Haftung

(1) Nutzende sind verpflichtet, die entliehenen Medien und Dinge sorgfaltig zu behandeln und
sie vor Verlust, Veranderung, Beschmutzung und Beschadigung zu schiitzen, sowie dafir
zu sorgen, dass sie nicht missbrauchlich genutzt werden.

(2) *Nutzende haften im Rahmen eines von ihnen zu vertretenden Verschuldens fir Bescha-
digung oder Verlust entliehener Medien und Dinge. ?Die Stadtbibliothek ist insbesondere
bei Verlust und Schaden, die anders als durch vertragsgemafien Gebrauch verursacht wer-
den berechtigt, eine Ersatzbeschaffung oder eine Geldleistung in Hohe des Wiederbe-
schaffungswerts zu fordern.

(3) Die Haftung der Stadt ist auf den HaftungsmaRstab des § 11 dieser Satzung beschrankt.
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(4) Verlust oder Beschadigung entliehener Medien und Dinge sind der Stadtbibliothek unver-
zlglich mitzuteilen.

(5) Bei der Ermoglichung von missbrauchlicher Nutzung haften die Nutzenden, auf die der
Bibliotheksausweis ausgestellt ist.

§ 7: Internetnutzung

(1) Die Stadtbibliothek stellt einen 6ffentlichen Internetzugang sowie ein drahtloses Netz
zur Verfligung, die entsprechend dem Bildungs- und Informationsauftrag der Stadtbiblio-
thek gem. § 1 Abs. 2 dieser Satzung genutzt werden kénnen und von der Stadt Wupper-
tal betrieben wird. 2Es gelten die dortigen Nutzungsbedingungen, die vor der Nutzung zu
akzeptieren sind.

(2) Bei der Internetnutzung sind die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere des Urheber-
rechtsgesetzes, des Markengesetzes, des Strafgesetzbuches, des Jugendschutzgesetzes,
des Bundesdatenschutzgesetzes einzuhalten.

(3) Die Stadtbibliothek ist flir Rechtsverletzungen der Nutzer gem. § 7 Abs. 1 Digitale-
Dienste-Gesetz (DDG) in Verbindung mit Artikel 4 bis 8 der Verordnung (EU) 2022/2065
nicht verantwortlich.

§ 8: Entgelte, Filligkeit

(1) Die Stadtbibliothek erhebt fiir die Nutzung ihrer Service-Angebote Entgelte von den Nut-
zenden. 2Die Hohe dieser Entgelte ergibt sich aus der Anlage, die Bestandteil der Benut-
zungssatzung ist.

(2) *Fur Medien und Dinge, die nicht innerhalb der Leihfrist zuriickgegeben oder verlangert
werden, ist, ohne dass es einer schriftlichen Mahnung bedarf, ein Mahnentgelt zu entrich-
ten. 2 Das Mahnentgelt ist mit Erfillung des entgeltpflichtigen Tatbestands fillig und zu
zahlen.

(3) *Uberschreiten die von Nutzenden zu entrichtenden Entgelte einschlieRlich Forderungen
gem. § 6 Abs. 2 S. 2 der Satzung das in der Anlage festgelegte Riickstandslimit, erfolgt
gemaR § 12 ein Ausschluss von der Nutzung der Stadtbibliothek. 2Der Ausschluss erfolgt,
bis die falligen Entgelte vollstandig entrichtet sind. Einer Mahnung bedarf es hierfiir nicht.
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(4) 'Die Nutzenden kénnen die Entgelte auch durch die Autorisierung eines unbefristeten
Lastschriftverfahrens begleichen. 2Auf dieser Grundlage erfolgt eine jahrliche automati-
sche Verlangerung der Gliltigkeit des Bibliotheksausweises in Verbindung mit der Abbu-
chung der Entgelte. 3Eine Kindigung der Autorisierung des Lastschriftverfahrens muss
schriftlich spatestens sechs Wochen vor Ablauf der Gliltigkeit des Bibliotheksausweises er-
folgen.

§ 9: Open Library

(1) Der Zugang zu den Raumlichkeiten der Stadtbibliothek ist kostenfrei und ohne Bibliothek-
sausweis wihrend der personalbesetzten Offnungszeiten moglich.

(2) 'Der Zugang zu den Open Library-Standorten der Stadtbibliothek erfolgt mit einem Biblio-
theksausweis. 2Fiir Nutzende ab dem vollendeten 18. Lebensjahr ist der Zutritt bereits frei-
geschaltet. 3Fiir Nutzende ab dem vollendeten 14. Lebensjahr bis zur Vollendung des 18.
Lebensjahres ist die Einverstandniserklarung der gesetzlichen Vertretung fiir die Freischal-
tung erforderlich. “Der freigeschaltete Bibliotheksausweis berechtigt den Zutritt zur Open
Library grundsatzlich fir die Nutzenden, auf die der Bibliotheksausweis ausgestellt ist.
>Eine Ausnahme gilt in den Fillen, in denen Minderjahrige ihre gesetzliche Vertretung be-
gleiten, die einen fiir die Open Library freigeschalteten Ausweis besitzen, sowie in den Fal-
len, in denen Minderjahrige zwar einen Bibliotheksausweis besitzen, jedoch aufgrund ih-
res Alters nicht die Open Library ohne Begleitung der gesetzlichen Vertretung betreten
diirfen. 8Fir unbefugt eingelassene Personen haftet die einlassende Person.

(3) Mit der Anmeldung werden die Nutzungsbedingungen der Open Library akzeptiert.

(4) YIn den Open-Library-Zeiten findet zur Sicherheit der Nutzenden eine Uberwachung durch
Videokameras statt. 2Die Bilder werden an einem gesicherten Ort aufbewahrt und vor dem
Zugriff durch Dritte geschiitzt. 3Bei strafbaren Handlungen (Kérperverletzung, schwerer
Diebstahl, Vandalismus) werden die Video-Aufzeichnungen der Polizei oder den Strafver-
folgungsbehorden tibergeben.

(5) Die Bibliothek behalt sich vor, den Zutritt in den Open-Library-Zeiten einzuschranken, z. B.
fiir Veranstaltungen.

§ 10: Hausordnung
(1) Die gultige Hausordnung wird in allen Standorten der Stadtbibliothek zur Ansicht bereit-

gestellt. 2VerstéRe gegen die Hausordnung kénnen mit Hausverbot bis zum Ende des Ta-
ges, maximal aber fir ein Jahr flir eine, mehrere oder alle Standorte der Stadtbibliothek,
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Strafantrag bei Zuwiderhandlung gegen das Hausverbot und temporarem oder dauerhaf-
tem Ausschluss von der Benutzung gem. § 10 der Ordnung geahndet werden.

(2) 'Das Hausrecht obliegt der Stadtbibliotheksleitung. 2Die Austibung des Hausrechts kann
auf Beschaftigte der Stadtbibliothek tibertragen werden.

§ 11: Haftung der Stadt

!Die Stadt Wuppertal haftet fir Schaden aller Art nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit.
%Dies betrifft insbesondere Schaden, die durch die sachgerechte Mediennutzung entstehen
kdnnen oder diejenigen bei Nutzung der technischen Einrichtungen (Steckdosen, PCs etc.) in-
nerhalb der Rdumlichkeiten der Stadtbibliothek. 3 Gleiches gilt fiir den Verlust, die Zerstdrung
oder die Beschidigung mitgebrachter Gegenstiande der Nutzenden. “Die gesetzliche Haftung
wegen Schaden an Leben, Korper und Gesundheit bleibt unberihrt.

§ 12: Ausschluss von der Benutzung
!Nutzende, die wiederholt oder schwerwiegend gegen die Bestimmungen dieser Benutzungs-
ordnung verstoBen, konnen von der Benutzung der Stadtbibliothek befristet oder unbefristet

ausgeschlossen werden. 2Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus anderen Griinden
bleibt unberiihrt.

§ 13: Inkrafttreten

Diese Satzung tritt am Tag nach ihrer Bekanntgabe in Kraft. 2Gleichzeitig tritt die Satzung fur
die Benutzung der Stadtbibliothek Wuppertal vom 20.12.2015 auBer Kraft.
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Anlage: Entgelte

Die Entgelte fir die in der Benutzungssatzung fir die Stadtbibliothek Wuppertal aufgefiihrten

Leistungen betragen:

Bibliotheksausweis Betrag

Ausstellung bzw. Verlangerung eines Bibliotheksausweises fir Kinder und kostenfrei

Jugendliche bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres fiir 12 Monate

Ausstellung bzw. Verlangerung eines Bibliotheksausweises fiir 12 Monate

Ausstellung bzw. Verlangerung eines Bibliotheksausweises im Abo fiir 13 EUR 24,00

Monate

Ausstellung bzw. Verlangerung eines DUO-Ausweises fiir 12 Monate EUR 36.00

Ausstellung bzw. Verlangerung eines DUO-Ausweises im Abo flir 13 Monate ’

Ausstellung bzw. Verlangerung eines ermaRigten Bibliotheksausweises fir 12

Monate: Schiler*innen nach Vollendung des 18. Lebensjahres, Auszubil-

dende, Studierende, Freiwilligendienstleistende (BFD, FSJ, FSIK), Personen, | EUR 12,00

die Leistungen nach SGB Il oder SGB Xl erhalten, Inhaber*innen eines Wup-

perpasses oder einer Ehrenamtskarte

Ausstellung bzw. Verlangerung eines Schnupperausweises fir 3 Monate EUR 8,00

Ausstellung bzw. Verlangerung eines Jahresausweises fiir Mitarbeiter*innen | kostenfrei

in Kindergarten und Schulen fir 12 Monate

Ausstellung eines Ersatz-Bibliotheksausweises fur Erwachsene EUR 4,00

Ausstellung eines Ersatz-Bibliotheksausweises fur Kinder und Jugendliche EUR 2,00
Uberschreitung der Leihfrist je entliechener Medieneinheit bzw. entliehenem Ding:

Mahnentgelt Erwachsene | Kinder und

Jugendliche

bis zu einer Woche EUR 1,00 EUR 0,50

um mehr als eine Woche EUR 2,00 EUR 1,00

um mehr als zwei Wochen EUR 3,00 EUR 1,50

um mebhr als drei Wochen EUR 4,00 EUR 2,00
Weitere Entgelte:

Vormerkung von Medien/Dinge je Titel EUR 1,00

Bearbeitungspauschale fiir die Fernleihe je Bestellung EUR 4,00

fiir jede Kopie oder SW-Ausdruck A4 EUR 0,50

fiir die Bearbeitung einer erfolglosen Abbuchung des Jahresentgelt per EUR 3,00

SEPA-Lastschriftverfahren

fiir die technische Bearbeitung von Medienersatz EUR 5,00

fiir die schriftliche Benachrichtigung bei ausstehenden Medien sowie bei EUR 5,00

Zahlungsverzug je Schreiben

pro schriftliche Mahnung EUR 1,00
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Rickstandslimit

Kinder und Jugendliche bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres EUR 10,00
Erwachsene EUR 20,00
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Bekanntmachungshinweise

Benutzungsordnung der Stadtbibliothek Wuppertal vom 27.12.2024
Der Stadtbote Nr.37/2024 vom 27.12.2024
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