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Handout zur Antragsstellung im Service Portal – Erklärung zum 

Einkommen 

 

In diesem Handout wird Schritt für Schritt erklärt, wie Sie Formulare vollumfänglich digital ausfüllen 

und beantragen. Auch technische Details, wie die Anmeldung im Serviceportal oder die 

Kontoerstellung/Anmeldung bei der BundID, werden hier detailliert und bildlich erklärt. 

Bitte reichen Sie Formulare/Anträge nur noch digital über das Serviceportal ein! 

Um schnell durch das Handout navigieren zu können, können Sie auf die Punkte im Inhaltsverzeichnis 

klicken, um direkt zu dem gewünschten Punkt zu gelangen. 
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1. Anmeldung/Kontoerstellung BundID 

Damit Sie Anträge im Serviceportal einreichen können, benötigen Sie ein Konto bei der BundID. Im 

Folgenden wird schriftlich und bildlich erklärt, wie sie die BundID einrichten. 

1. Internetseite 
Gehen Sie auf die Seite des Serviceportals der Stadt Wuppertal „Elternbeiträge – Erklärung 

zum Einkommen“ oder nutzen Sie folgenden Link:  

https://serviceportal.wuppertal.de/suche/-/vr-bis-detail/dienstleistung/3432/show 

 

2. Der Weg zur BundID 
Klicken Sie auf „Zur Anmeldung“ im oberen Kasten der rechten Seite, wo „Zum 

Onlineverfahren“ steht. 

 

 

 

 

  

https://serviceportal.wuppertal.de/suche/-/vr-bis-detail/dienstleistung/3432/show
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3. Der Weg zur BundID (2) 
Dann gehen Sie auf „Zur Anmeldung“ im Feld „BundID“. 

(Es steht auch ein Video zu den nachstehenden Schritten zur Verfügung). 

 

 

4. Erstellung/Anmeldung BundID 
Wenn Sie noch kein BundID Konto haben, klicken Sie auf das blau hinterlegte Feld „Konto 

erstellen“ und lesen Sie das Handout weiter.  

Falls Sie schon ein Konto erstellt haben, klicken Sie auf das weiß hinterlegte Feld 

„Anmelden“. Bitte lesen Sie in diesem Fall ab Punkt 11 weiter.
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5. Identifikationsmittel 
Jetzt wählen Sie ein Identifikationsmittel aus.

 

 

Je nach gewählten Identifikationsmittel folgen Sie der Anleitung in den Punkten 6 

(Benutzername & Passwort), 7(Online- Ausweis), 8 (EU Identität) oder 9 (ELSTER-Zertifikat) 

Schritt für Schritt zur Erstellung eines Kontos.  

 

Das einfachste Identifikationsmittel ist „Benutzername & Passwort“. Die Anmeldung dazu 

wird im Schritt 6 erklärt. 
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6. Benutzername & Passwort 
Wenn Sie das Identifikationsmittel „Benutzername & Passwort“ ausgewählt haben, klicken 

Sie auf das weiß hinterlegt Feld „Konto Erstellen“. 

 

 

Dann bestätigen Sie die Einwilligungserklärung, in dem Sie den Kasten oben links markieren 

und auf „Weiter“ klicken.
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Schließlich geben Sie die gewünschten Daten (Vor, Zweit- und Nachname, Geburtsdatum, 

Geburtsort und Ihre aktuelle Adresse) an und klicken auf „Weiter“. 
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Dann geben Sie Ihre Konatktdaten (E-Mail-Adresse und Telefonnummer) an und klicken auf 

„Weiter“.  

! Sollten Sie ein ein Konto bei Servicekonto.NRW gehabt haben, benutzen Sie bitte die 

selbe E-Mail-Adresse zur Erstellung des BundID Kontos. Sie können sonst auf ältere Anträge 

nicht zugreifen ! 

 

Weiter müssen Sie auf das blau hinterlegte Feld mit „Jetzt hier code anfordern“ klicken, um 

Ihre E-Mail-Adresse zu verifizieren. 
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Sie erhalten dann eine E-Mail von BundID, wo Ihnen ein 6-stelliger Code mitgeteilt wird. 

Diesen geben Sie in das freie weiße Feld ein und klicken auf „Weiter“.  

Falls sie keinen Code erhalten sollten, überprüfen Sie zuerst, ob die E-Mail im Spam-Ordner 

gelandet ist oder ob Ihre E-Mail-Adresse fehlerhaft sein könnte. Erst dann fordern Sie einen 

neuen Code an.

 

 

Dann folgen Sie den weiteren Schritten und legen Ihr Konto an. 

Bitte lesen Sie ab Punkt 11 weiter. 
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7. Online-Ausweise 
Wenn sie das Identifikationsmittel „Online-Ausweise“ gewählt haben, wählen Sie jetzt Ihren 

Ausweis zur Identifizierung aus.

  

 

Dann bestätigen Sie die Einwilligungserklärung, in dem Sie den Kasten oben links markieren 

und auf „Weiter“ klicken. 
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Wenn Sie dies erledigt haben, folgen Sie der schriftlichen Anleitung oder schauen sich das 

Erkärvideo auf der Seite an. Sie benötigen außerdem eine AusweisApp. Wie Sie diese 

runterladen können, wird Ihnen beschrieben, wenn sie auf das „graue i“ klicken. Wenn Sie 

alle erforderichen Maßnahmen getroffen haben, klicken Sie auf „Weiter mit AusweisApp“

 

Danach geben Sie alle verlangen Daten an und erstellen ein Konto.  

Bitte lesen Sie ab Punkt 11 weiter. 
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8. EU Identität (nicht deutsch) 
Wenn Sie das Identifikationsmittel „EU Identität (nicht deutsch)“ gewählt haben, bestätigen 

Sie die Einwilligungserklärung, in dem Sie den Kasten oben links markieren und auf „Weiter“ 

klicken. 

Danach wählen Sie Ihr Herkunftsland aus. Falls das Land nicht ausgewählt werden kann, 

versuchen Sie es später noch einmal. 

      

Danach folgen Sie der Anleitung zur Anmeldung Ihres Herkunftslandes. Bitte lesen Sie ab 

Punkt 11 weiter. 
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9. ELSTER-Zertifikat 
Wenn Sie das Identifikationsmittel „ELSTER-Zertifikat“ gewählt haben, benötigen Sie Ihr 

ELSTER Zertifikatdatei (.pfx Datei) und die E-Mail-Adresse, die Sie für ELSTER nutzen. Dann 

klicken Sie auf das weiß hinterlegte Feld „Konto Erstellen“. 

 

Nun bestätigen Sie die Einwilligungserklärung, in dem Sie den Kasten oben links markieren 

und auf „Weiter“ klicken.
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Schließlich loggen Sie sich mit einer der vorgeschlagenen Optionen bei ELSTER an und folgen 

den weiteren Schritten. Die einfachste und schnellste Art sich anzumelden ist mit der 

Zertifikatsdatei und Passwort oder ElsterSecure.  

 

Bitte lesen Sie ab Punkt 11 weiter. 
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10. Anmeldung BundID 
Falls Sie schon ein Konto haben, klicken Sie bitte auf das weiß hinterlegte Feld „Anmelden“. 

 

Dannach wählen Sie die Methode aus, womit Sie Ihr Konto erstellt haben und folgen den 

Aweisungen. 

Wie sie ggf. verfahren müssen wird ab Schritt 6 in den aufgeführten Identifikationsmethoden 

aufgelistet. 

• Falls Sie Ihr Passwort oder den Benutzernamen vergessen haben, können Sie indem 

Sie auf „Benutzername vergessen?“ oder „Passwort vergessen?“ den Benutzernamen 

anfordern oder das Passwort neu vergeben. 
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11. Zum Antrag 
Wenn Sie sich ein Konto erstellt haben oder angemeldet haben, erscheint folgendes Feld, wo 

Sie auf „Weiter zum Antrag“ klicken. 

 

Dann kommen Sie auf die Seite des ServicePortals.  

Weiteres wird auf der nächsten Seite unter Punkt „2.Anmeldung im ServicePortal“ 

beschreiben. 
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2. Anmelden im ServicePortal 

Wenn Sie Punkt 1 durchgegangen sind, kommen Sie zu folgender Seite. Weitere Schritte werden 

dann zur Anmeldung erklärt.

 

 

1. Wenn Sie auf obiger Seite gelandet sind, lesen Sie sich die Nutzungsbedingungen durch und 

klicken auf das lila hinterlegte Feld „Ich stimme zu“. 

 
Nun sind Sie angemeldet und können den Antrag und/oder sonstige Dokumente einreichen. 
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3. Antragstellung 
 

1. Nun sind Sie angemeldt und können die „Erklärung zum Einkommen gem. § 8 Abs. 2 

Elternbeitragssatzung“ abgeben, indem Sie auf das lila hinterlegte Feld „Erklärung zum 

Einkommen (Gemäss § 8 Abs, 2 Elternbeitragssatzung)“ klicken. 

 

 

 

 


