Smart City: Image und Bekanntheit
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Smart City: Was verstehen die Menschen in Deutschland darunter?
Reprasentative Befragung zu Image und Bekanntheit von Smart City

v’ Im Auftrag der Koordinierungs- und Transferstelle Modellprojekte Smart Cities (KTS) hat die forsa
Gesellschaft fur Sozialforschung und statistische Analysen mbH eine reprasentative Befragung zu
Bekanntheit und Image von ,, Smart City” durchgefihrt.

v Im Rahmen der Untersuchung wurden im Februar 2022 insgesamt 1.015 deutschsprachige Personen ab 18
Jahren in der Bundesrepublik Deutschland befragt.

v’ Die Erhebung fand jeweils zur Halfte mithilfe computergestitzter Telefoninterviews und als Online-
Befragung statt.
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Smart City: Nur die Halfte kann etwas damit anfangen
Haben Sie den Begriff ,Smart City” schon einmal gehort?

v’ Menschen, die in GroRstadten (mehr als
500.000 Einwohner) leben, kennen zu etwa
zwei Drittel den Begriff ,Smart City“. In
kleinen Orten (weniger als 5.000 Einwohner)
haben nur 42 Prozent von der ,,Smart City“
gehort.
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OrtsgroBe
. . . . . 5.000 bis  20.000 bis  100.000 bis 500.000 und
Haben Sie schon einmal den Begriff Smart City gehort? unter 5.000 20.000 100.000 500.000 mehr

ja, aber ich weiB nicht, was man darunter versteht

. e e e .

ja, und ich weiB genau, was man darunter versteht 4% 2% 5% 5% 8%

ja, und ich weilB ungefihr, was man darunter versteht

weil nicht/keine Ahnung 2% 1%

Abb. 1: Bekanntheit des Begriffs ,Smart City” nach OrtsgrofRe — Werte nicht gewichtet.
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Assoziationen: Mobilitat wichtigstes Stichwort

Welche der folgenden Bereiche verbinden Sie mit dem Konzept ,Smart
City“*?

Bereich

Mobilitat | /3%
Energieversorgung | ©6

Urnwelt I 0% v’ Auch bei denjenigen, die von der
Bauen und Wohnen | 56 % o w .
Wirtschaft und Innovationskraft [ R 5/ % »Smart City” vorher noch nicht
Abfall und Emissionen [[INNENENEGN 49% . . .
Wasserversorgung und Hochwasserschutz || GGG 48 % gEhort haben, l6sen der Begrlff
Bildung [N 48% i initi ;
Tourismus, Kultur und Freizeit [ 47 % und eine erste Definition viele
Sicherheit | 7 % Assoziationen aus. Vor allem der
Gesundheit [N 46% )
Finzelhandel 40% Bereich Mobilitat sticht hervor.

0%  20% 40% 60% 80%
alle Befragten =

*Allen Befragten — egal ob sie den Begriff kannten oder nicht — wurde eine Definition der ,Smart
City” im Sinne einer integrierten Stadtentwicklung vorgelesen.

Abb. 2: Assoziationen mit Bereichen — nicht dargestellt: keine der genannten 2% und weil} nicht 4%.
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Die ,,Smart City“ und ich
Wie wichtig sind lhnen personlich die
folgenden Bereiche in Ihrem Alltag?*

*Anteil der Menschen, denen der genannte Bereich wichtig oder sehr wichtig ist.

v’ Viele Themenfelder der ,,Smart City“ sind
den Menschen in ihrem Alltag sehr wichtig:
Gesundheit, Bildung und Umwelt werden
am haufigsten genannt.
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Gesundheit
gesamt: 76%

Tourismus,
Kultur u. Freizeit
gesamt: 39%

Bildung \ Umwelt
gesamt: 73% ‘ gesamt: 72%

Y

Abb. 3: Bedeutung der Bereiche im Alltag.
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Nachhaltig, aber auch Angst vor Uberforderung
Nun geht es darum, wie Sie sich das Leben in der ,Smart City” vorstellen.*

Leben in der "Smart City"
groBe Erleichterungen im  Gesamt [

. . . . Alltag durch digitale 18-29 Jahre
v Mit der ,,Smart City” verbinden die Menschen Anwendungen A, ———————————
HF 4 H o . .e . h
positive wie negative Aspekte: Zwar tberwiegen . ST S S
die positiven wie Nachhaltigkeit, Sicherheit und sffentlichen Raum 1829 )ahe
Erleichterung im Alltag. 45-59 Jahre I

60+ Jahre I
sparsamer Einsatz von Gesamt |

knappen Ressourcen und ~ 18-29 Jahre

mehr Nachhaltigkeit 30-44 Jahre
. .. . 45-59 Jahre I
v’ Vor allem bei den &lteren Menschen tber 60 B 60+ Jahre |
. . . Verlust von Traditionen und Gesamt I N I
Jahren ist die Angst davor, abgehangt zu Kultur 1829 ahre
. - anre
werden, groR (62 Prozent deutliche 45-50 Jare E———
. s 0000 ]
Zustlmmung). viele Menschen sind Gesamt I
tiberfordert und werden 18-29 Jahre
abgehangt 30-44 Jahre
45-59 Jahre I
60+ Jahre

0 10 20 30 40 50 60 70 80

*Prozentzahl derjenigen, die die Optionen (sehr) starke Zustimmung gewahlt haben. Prozent

Abb. 4: Leben in der ,Smart City” ausgewahlte Antworten nach Altersgruppen.
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Mehr erfahren:

r(é www.smart-city-dialog.de
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http://www.smart-city-dialog.de/

